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Ozet

Bu arastirma halk egitimi merkezlerinde calisan personelin yetiskin egitimi
konusunda yetistirim ve nitelik/yeterlilik durumunun uygulamalara
yansimasi, bu durumun hangi sorunlara yol actigi ve bu sorunlarin nasil
deneyimlendigi konusunu ele almaktadir. Anilan sorunlar ve yansimalar, bir
halk egitimi merkezi 6zelinde ve kurum yoOneticileri/6gretmenleriyle yapilan
nitel goériismelere dayali degerlendirilmistir. Arastirma bulgularina gore,
kurumda egitimler yapilandirilirken gerekli egitimsel ihtiya¢c saptama
teknikleri kullanilmamakta; 6gretimi planlama, uygulama ve degerlendirme
(0gretim yontem ve teknikleri, egitsel ortamlar, 6grenenlerle iletisim ve
davranis bicimleri, 6gretim materyallerinin se¢imi, tasarimi ve kullanima,

degerlendirme) sureclerinde de yetigkin egitimi ilke ve yaklasimlarindan
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yeterince yararlanilmamaktadir. Bu durum ulkemizde yetiskin egitiminin
kurumsallasma sorunuyla iligkilidir. Sonug olarak yetiskin egitimine iliskin
bu tirden eksiklikler kurumun etkili bir bicimde islemesine engel

olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yetiskin egitimi, halk egitimi, halk egitimi merkezi,

yetiskin egitimcisi, egitimsel ihtiyaclar1 saptama

Abstract

This research deals with the reflection of the training and
qualification/competence status of the personnel working in public
education centers on the practices, what problems it cause and how
these problems are experienced. The mentioned problems and
reflections were evaluated in a public education center and based on
qualitative interviews with institution administrators/teachers.
According to the research findings, the necessary educational needs
determination techniques are not used while structuring the trainings
in the institution; Adult education principles and approaches are not
sufficiently utilized in the processes of planning, implementation and
evaluation of education (teaching methods and techniques,
educational environments, communication and behavior styles with
learners, selection, design and use of teaching materials, evaluation).
This situation is related to the institutionalization problem of adult
education in our country. As a result, such deficiencies in adult

education hinder the effective functioning of the institution.

Keywords: Adult education, public education, puclic education

centers, adult educator, educational needs determination
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on yillarda 6grenci basarisini etkileyen okul ici faktoérler

arasinda en Onemlisinin 6gretmenlerin niteligi oldugu ve

okullarin basarisinin da ancak 6gretmenlerinin niteligi kadar
olabilecegi gibi sOylemler cercevesinde 6gretmen yeterlilikleri siklikla
gindeme gelmektedir. Bu durum O6gretmenlerin yetistirimi ve
0gretmen niteliginin egitim sUrecine etkisine yo6nelik farkindaligin
yukselisine isaret etse de farkindaligin agirlikli olarak 6rgiin egitim
streciyle sinirlh kaldigini séylemek gerekir. Nitekim yetiskin egitimi
alaninda calisan Ogretmenlerin yetistirimi ve niteligi sorunsalinin
anilan sodylemlerin kapsami disinda tutuldugu gozleniyor. O halde
‘Ogretmenlerin niteligi ve yetistirimi sorunsalinin yetiskin egitimi alani
icin de, artan bir 6nemi s6z konusu mudur? Yetiskin egitimi
alanindaki 6gretmenlerin/uygulamacilarin/egitimcilerin yetistiriminin
yetiskin egitimi / hayat boyu 6grenme kurumlarinin etkililigi acisindan

pay1 nedir?’ gibi sorular1 yoneltmenin gerekliligi aciga cikiyor.

Esasen yetiskin egitimi alaninin 6nci isimlerinden olan Malcolm
Knowles (1984) yillar 6nce, bu sorulara yanit aramaya baslamaistir.
Ona gore yetiskin egitimi, cocuklarin egitiminden oldukc¢a farklidir ve
bu dogrultuda farkl bir yetistirme tarzi gereklidir. Dahasi Knowles,
halk egitiminin olmasi gereken noktaya gelmemis olmasinin asil
nedeninin alanda calisan 6gretmenlerin cogunun, yetigkinlere sanki
onlar cocukmus gibi 6gretim yapmay: bilmesinden kaynaklandig:

iddiasindadir (Knowles, 1984).

Yetiskin egitimciler Uizerine mevcut alan yazin daha cok yetiskin
egitimcilerin mesleki gelisimine (bkz. Gross, 2009; Jutte vd. 2011;
Nuissl 2009), yetiskin egitimciligin profesyonellesmesine (bkz. Wilson
2001; Mcintosh, 2008; Guimaraes, 2009; Schwendowius, 2009; Broek,
2010; Bierema, 2011) ve niteliginin arttirilmasinin éntindeki politik ve
ekonomik engellere (bkz. Plato, 2008; Nuissl, 2009; Jogi ve Gross,
2009) odaklanmistir. Turkiye’de yetiskin egitimcilerin niteligi sorunsali

ise agirlikla halk egitimi merkezleri baglaminda giindeme gelmekte
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(bkz. Bulbul, 1987; Okcabol,1987; Gunes, 1988; Boz,1988; Tekin,
1991; Duman, 1991; Cetin,1997; Akcay ve Balanli, 2000; Tturkoglu ve
Uca, 2011; Baykal ve Akay, 2021) ve personelin yetiskin egitimi
konusundaki yeterliligi (bkz. Boz,1988; Cetin,1997; Yayla,2009;
Bumin, 2009; Kusaksiz, 2011, Terzioglu, 2013, Karaman 2016).

onemli bir konu olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Halk egitimi merkezlerinde calisanlarin yeterlilikleriyle ilgili kimi
arastirmalar da daha cok hizmet o6ncesi yani lisans egitiminin
gerekliligine (bkz. Tekin, 1991; Duman, 2007; Temiz, 2009; Ultanur,
2005; Kog¢ ve Yilmaz, 2009; Kahriman, 2010; Kaya, 2016) ve mevcut
yetiskin egitimcilerin hizmet ic¢i egitim sureclerindeki sorunlara (bkz.
Tekin, 1991; Ultanir ve Ultanir, 2005; Duman, 2007; Yayla, 20009;
Zencirci, 1992; Yazar ve Lala, 2018; Okstiz ve Ozdemir, 2020) isaret

etmektedir.

Alan yazinda yer alan tiim bu vurgular énemli olmakla birlikte, s6zt
edilen yetistirim ve nitelik/yeterlilik sorununun uygulamalara ne
sekilde yansimasi gerektigi, hangi sorunlara yol actig1 ve bu sorunlarin
nasil deneyimlendigi konusunun ayrintili olarak incelenmedigi
gorulmektedir. Bu nedenle elinizdeki arastirma anilan sorunlar ve
yansimalar1 bir halk egitimi merkezi o6zelinde degerlendirmeye
calismaktadir. Arastirma alani olarak bir halk egitimi merkezinin esas
alinmasinin nedeni ise Turkiye’deki yetiskin egitimi hizmetlerinin
temel saglayicisinin halk egitimi merkezleri olmasidir. Faaliyetlerini
Milli Egitim Bakanlhg (MEB), Hayat Boyu Ogrenme Genel
Mudurltigine (HBOGM) baghh olarak sturdiiren halk egitimi
merkezlerinin sayisi, 2021 yili verilerine goére 995’tir. Bu cercevede
arastirmada halk egitimi merkezi calisanlarin1 yetiskin egitimi
formasyonu acisindan degerlendirmek ve mevcut formasyon
durumunun merkezin islev ve faaliyetlerine yansimalarini analiz etmek
amaclanmistir. Bu amaca ulasmak icin asagidaki sorulara yanit

aranacaktir.
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1- Halk egitimi merkezi calisanlarinin yetiskin egitimi acisindan

mevcut yetistirim durumlari nasildir?

2- Halk egitimi merkezi calisanlarinin yetiskin egitimi formasyonu

eksikliginin halk egitimi faaliyetlerine yansimalari nelerdir?

a- Ogrenenlerin egitimsel ihtiyaclarini saptamaya iliskin

yansimalari nelerdir?

b- Ogretimi planlama, uygulama ve degerlendirme (6gretim
yontem ve teknikleri, egitsel ortamlar, 6grenenlerle iletisim
ve davranis bicimleri, 6gretim materyallerinin secimi,
tasarimi ve kullanimi, degerlendirme) sureclerine yonelik

yansimalar: nelerdir?
Yontem

Ankara ili Altindag ilcesindeki Altindag Halk Egitimi Merkezi'nde
(AHEM) goérev yapan yetiskin egitimcilerle yapilan gértismelere dayal
olan bu calisma nitel bir arastirma olarak kurgulanmistir. AHEM’de 1
mudur, 4 mudur yardimcisi, 41 kadrolu ve 7 gorevlendirme 6gretmen
ile (sayilar1 stirekli degisse de) 350 usta Ogreticiden olusan personel
kadrosuyla toplam 403 kisi gérev yapmaktadir. Ayrica AHEM’de sivil
toplum kuruluslari, kamu kurumlari, ilkégretim ve ortadgretim
okullari, Universiteler, hastaneler ve belediyelerle is birligi halinde
yilda ortalama 130 kurs turd ve 1300 kurs acilmaktadir. 10 usta
ogretici AHEM’de, 340 usta 6gretici ise ig birligi kapsaminda acilan

kurslarda goérev almaktadirlar.

Calisma grubunun seciminde toplumsal cinsiyet, egitim duzeyleri,
mesleki deneyim suUresi ve alan farklilasmalari goézetilmistir.
Katilimcilara ait demografik 6zellikler asagidaki Tablo-1’de verilmistir.
Arastirmadaki katilimcilardan 6’s1 kadin, 4'a erkek olup gériismeler; 1
yonetici, 3 kadrolu 6gretmen, 3 goérevlendirme 6gretmen ve 3 usta

Ogretici ile toplamda 10 kisi ile gerceklestirilmistir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

zellikler Say1
Yas 35-40 4
41-46
47-52
53-58
Cinsiyet Erkek
Kadin
Egitim Diizeyleri Lise
On Lisans
Lisans
Yuksek Lisans
Mezun Olduklar1 Alanlar Meslek Lisesi
Sinif Ogretmenligi
Giyim Teknolojileri
Geleneksel El
Sanatlari
Bilgisayar
Cocuk Gelisimi
Meslekteki Hizmet Siiresi 3-8
(y1l) 9-14
15-20
21-26
AHEM’deki Calisma Siiresi | 3- 8
(y1l) 9-14
15-20
21-26
27-32

=IO PR|WIN|—

NININ[—|—]|00]!
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Gorisme ve gozlem yoluyla elde edilen nitel ham veriler icerik analizine
tabi tutulmustur. Bu amacla 6ncelikle sesli olarak kaydedilen veriler
ve alinan notlar bilgisayar ortamina aktarilarak yazili veri seti haline
donutstirtlmustir. Gortsmeler yazili hale getirilirken calisma
grubundaki kisilerin bilgilerinin gizli kalmasi amaciyla her bir
gorismeciye merkezdeki calisma bicimine goére bir kod (1.Katilimci-
Yonetici, 2.Katilimci-Kadrolu Ogretmen, 3.Katilimci-Kadrolu
Ogretmen, 4.Katilimci-Kadrolu Ogretmen, 5.Katilimci—- Gérevlendirme

Ogretmen, 6.Katihlmc1i -Goérevlendirme Ogretmen, 7.Katilimci-

Yetiskin Egitimi Dergisi/Cilt: 5/Say1: 9/Kasim 2022/Sayfa: 38-75
Journal of Adult Education/ Volume: 5/Issue: 9/ November 2022/ Pages: 38-75




-44 -

Ugur Karaman, Ahmet Yildiz

Gorevlendirme Ogretmen, 8.Katilimci-Usta Ogretici, 9.Katilimci — Usta

Ogretici, 10.Katilimci- Usta Ogretici) verilmistir.

Nitel verilerin analizinde betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Yildirim
ve Simsek (2016)e gbére betimsel analiz, elde edilen bulgularin
dizenlenip yorumlanarak sunulmasidir ve dort asamasi vardir.
Calismadan elde edilen verilerin analizi s6zU edilen bu asamalara gore
yapilmistir. [lk asamada betimsel analiz icin ¢erceve olusturulmustur.
Cerceve olusturulduktan sonra cercevelere uygun kodlamalar
belirlenmistir. Ardindan gértiismelerden elde edilen kodlamalara gore
halk egitimi calisanlarinin ‘mevcut yetistirim durumlari’’ ve
‘calisanlarin yetiskin egitimi formasyonuna sahip olup olmamasinin
veya bunun eksikliginin halk egitimi faaliyetlerine yansimalar?’

basliklari altinda veriler yorumlanmaistir.
Bulgular ve Yorum

Halk Egitimi Merkezi Calisanlarinin Yetiskin Egitimi Acisindan
Mevcut Yetistirim Durumlari: “Yiizme bilmeyen ogretmeni denize

atwyorlar yiizmeyi kendisi ogreniyor.”

Halk egitimi merkezi calisanlarinin yetiskin egitimi agisindan
yetistirim durumlari, onlarin istihdam bicimleriyle iliskilidir. 2021 yil1
verilerine gore ulke geneline yayilmis 995 halk egitimi merkezi ve 24
olgunlasma enstitiisiinde 8.963 6gretmen ve 200 kadrolu usta 6gretici
ile 73.147 gorevlendirme (Ucretli, kadrosuz) usta 6greticiden olusan
toplam 82.310 personel gérev yapmaktadir (MEB, HBOGM, Izleme ve
Degerlendirme Raporu, 2020).
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Tablo 2: Olgunlasma Enstitiileri ve Halk Egitimi Merkezleri

Personel Verileri

Kadro Durumu Kadrolu Gorevlendirme

Ogretmen 8.963 —--
Usta Ogretici 200 73.147
Toplam 9.163 73.147
Genel Toplam 82.310

Kaynak: MEB: Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii — Izleme Degerlendirme Raporu-2021

Tablo 2’de goruldugt Ulzere halk egitimi merkezleri ve olgunlasma
enstitilerinde calisan toplam 82.310 personelin % 11’ kadrolu egitim
personeli, %89’u ise kadrosuz usta o6greticilerdir. Bu verilere gore;
gorevlendirme ile kadrosuz calisan personelin kadrolu calisan
personele oraninin yaklasik 8 kat oldugu gbéze carpmaktadir. Buradan
hareketle tlkedeki halk egitimi merkezlerinin egitimci ihtiyacinin
genellikle gorevlendirme ile kadrosuz wusta 6greticiler yoluyla
karsilandigi anlasilmaktadir. Bu durumun kuresel bir olgu oldugu da
soylenebilir. Nitekim ilgili alan yazinda yetiskin egitimi alaninda goérev
yapan tam zamanli personel sayisinin distik olduguna pek cok
arastirmaci (Lowe, 1985; Gunes, 1988; Jamosen ve Hillier, 2008 )

tarafindan isaret edilmektedir.

Arastirmanin yurutildigd halk egitimi merkezinde 53 6gretmen ve
350 usta 6greticiden olusan toplam 403 personel goérev yapmaktadair.
Halk egitimi merkezinde calisanlarin btiyuik cogunlugu (%87) kadrosuz
usta Ogreticilerden olusmaktadir. Kadrosuz calisan personelin kadrolu
calisan personele orani yaklasik 7 kattir. Tam halk egitimi
merkezlerinde oldugu gibi arastirmanin yurutaldigtd halk egitimi
merkezinde de egitici personel ihtiyact usta o6greticiler yoluyla

karsilanmaktadair.

Arastirmanin calisma grubundaki 1 yoénetici ve 6 O6gretmen,

yetiskinlere egitim veren bir kurumda goérev yapmalarina karsin gerek
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lisans déneminde gerekse goreve basladiklarinda veya sonrasinda
yetiskin egitimine yonelik bir egitim almadiklarini belirtmislerdir.
Yonetici ve 6gretmenlerin cogunlugu 6gretmen yetistiren alanlardan
mezun olup halk egitimi merkezinde gérev yapmadan O6nce 6rgin
egitim kurumlarinda bir stire gérev yapmis 6gretmenlerdir. Dolayisiyla
deneyimleri, bilgi ve birikimleri, mezun olduklar1 alanlar ve aldiklar:
egitimler O6rgin egitim sistemindeki cocuk ve genclerin egitimine
yoneliktir. Diger taraftan AHEM’de usta 6gretici olarak gérev yapan (3)
kisi ise yalnizca oryantasyon egitimi adi altinda is basinda sinirl bir
egitim aldiklarini1 ifade etmislerdir. Arastirmadaki yonetici ve
ogretmenlerin timu anlatilarinda yetiskin egitimine yo6nelik bir
egitimlerinin olmadigini, mesleki gelisim icin yetiskin egitimi
konusunda egitime ihtiya¢c duyduklarini belirterek bu ihtiyaclarini

karsilayamadiklarina dikkat ¢cekmislerdir:

HEM’ lerde en bitiyiik sikintt sistemde 6gretmenlere ydnelik bir

hizmet ici egitim yok (3.Katiimci- Kadrolu Ogretmen).

Yaptigim isin yanlis oldugunu sonradan fark ettim. Halk
egitimine gelenlerin bir oryantasyona ve hizmet i¢i seminere

kesinlikle ihtiyact var (4.Katiimci- Kadrolu Ogretmen)).

Hem d&gretmenlerin hem de yodneticilerin hizmet i¢i egitime
thtiyact oldugunu dtstintiyorum ama bdyle bir egitim yok

maalesef (1.Katiimct- Yonetici).

Ben daha énce cocuklarla calistyordum, halk egitimi hakkinda
hicbir sey bilmiyordum, sistemi bilmiyordum, sonra
6gretmenlerden o6grendim ama birka¢ ay cok bocaladigimi
biliyorum. Burada ytizme bilmeyen 6gretmeni denize atiyorlar

ytizmeyi kendisi é6greniyor (4.Katiimci- Kadrolu Ogretmen).

4

Yukaridaki katilimcinin (4.Katilimci) “...burada ytizme bilmeyen
6gretmeni denize atwyjorlar ytizmeyi kendisi 6greniyor. ” seklindeki

ifadesi sistem icerisinde halk egitimi merkezinde gb6rev yapan
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ogretmenlere yonelik bir egitimin gerekliligini tim acikligiyla gozler

Onuine sermektedir.

Diger taraftan halk egitimi merkezinde gorev yapacak usta 6greticilere
yoénelik 2018 yilindan itibaren zorunlu hale gelen “Usta Ogretici
Oryantasyon Kursu” adi altinda 40 saatlik bir oryantasyon egitimi
verilmektedir. Bu egitimlerde usta 6greticilerin mesleki gelisimlerinin
yani sira yetiskin egitimi 6gretim ilke ve yontemleri hakkinda bilgi ve
beceri kazanmalari amaclanmaktadir. Bu egitimlerin yetiskin
egitiminin faaliyetlerinin daha saglikli strdurilmesi bakimindan
olumlu bir uygulama oldugu soéylenebilir. Ancak halk egitimi
merkezinde wusta 06gretici olarak goérev yapan iki katilimcinin
(9.Katilimc1 ve 10.Katilimci) anlatilar1 katildiklar: egitimlerin etkililigi

konusunda supheler uyandirmaktadair:

Idareciler bize oryantasyon egitimi adi altinda bir egitim verdiler
ancak onda da maas, sigorta, giris, ¢ikis saatleri, defter tutma
ve imza gibi rutin evrak islerinden bahsettiler (9.Katilimcit- Usta

Ogretici).

Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii usta égreticiler icin bir
yetiskin egitimi kursu diizenledi ancak iceriginde yetiskinlere
yonelik bir sey yoktu, mevzuat ve gtincellemelerin anlatildigt iki
gtin stiren sikict bir sunum yapildi. Egitimin hemen bitmesini ¢cok

istedim (10.Katiimci-Usta Ogretici).

Yoneticilerin de yetiskin egitimi konusundaki yetistirimi benzer
durumdadir. Halk egitimi alaninda gérev yapan yoneticilerin genellikle
sinif 6gretmenligi mezunu olduklar: (Boz, 1988; Guines 1988; Bumin,
2009; Sert ve Uysal, 2020) yetiskin egitimi alan yazininda da siklikla
dile getirilmistir. Ogretmenlerde oldugu gibi yoneticiler de yetiskin
egitimi formasyonuna sahip degildir. S6zu edilen formasyon eksikligi
uygulamaya cesitli bicimlerde yansimaktadir. Nitekim arastirmadaki

ogretmenlerin tamami yoneticilerin halk egitimi merkezini Orgin
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egitim sisteminin icindeki bir okul gibi y6netmeye calistiklarini

belirtmislerdir:

Buraya gelen idarecinin ¢cok énemi var. Teneffiis zili calsin,
6grenciler neden icerde degiller de disaridalar. Herkes ayni anda
girsin herkes ayni anda c¢iksin, gibi isteklerle drgiin egitimi
buraya tasimaya calisan idarecilerimiz oldu bizim (2.Katilimct-

Kadrolu Ogretmen).

@

Yetiskin egitiminin “y”sinden haberi olmayan idarecilerimiz oldu,
hicbir kriteri yok burada, idareci olmak isteyen herkes oluyor

(4.Katiimci- Kadrolu Ogretmen)

Idareci yapwyt bilmiyorsa yaygin egitimi tanimiyorsa ciddi sorun.
Idarecinin bir davranist tiim stireci etkiliyor (3.Katiimci- Kadrolu

Ogretmen).

Saha ziyareti sirasinda calisma grubundaki katilimcilardan birisinin
(1.Katilimci-Yonetici) istegi tizerine kendisine yetiskin 6gretimi ilke ve
yontemleri konulu iki kitap hediye edilmistir. S6z konusu katilimci, bu
kitaplardan yararlanarak AHEM’deki wusta &greticilere yonelik
hazirladig1i oryantasyon egitimi ile bir farkindalik olusturmaya
calistigini ve bu egitimden sonra usta 6greticilerin motivasyonlarinin
arttigini ifade etmistir. Bu kuc¢lik deneyim bile, ihtiya¢c temelli
hazirlanan programin ve katilimcinin tislendigi roltin etkisinin 6nemini

ortaya koymaktadir.

Arastirma stUresince yonetici, 6gretmen ve usta Ogreticilerin tamamiu,
yetiskin  egitimine yo6nelik egitim ihtiyaclarini siklikla dile
getirmislerdir. Bu 6nemli ve belirgin ihtiyaca ragmen mevcut halk
egitimi sistemi icerisinde calisan yonetici ve 6gretmenlerin mesleki
gelisimlerini destekleyecek sistemli bir yapi ve isleyisin olmadigi
ortadadir. Usta 6greticilere verilen egitimlerin ise hem icerik hem de
yontem bakimindan andragojik yaklasimlardan uzak egitimler oldugu

tim katilimcilarin ifadelerinde éne cikmistir.
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Diger taraftan Yayla (1998) yetiskin egitimi alaninda calisan
egitimciler, 6rglin egitimin 6grenci profilinden tamamen farkl bir kitle
ile karst karsiya olmasina ragmen yaygin egitim kurumlar icin
Ogretmen  yetistiren 06zel programlar bulunmadigina dikkat
cekmektedir. Benzer bir bicimde Karabacak (2018), yetiskin egitimine
yonelik lisans programlarinin olmamasindan kaynakli olarak
HEM’lerde gérev yapan 6gretmen, egitici ve usta 6greticilerin yetiskin
egitimi bilgisini sahada calisarak deneyimlerle elde ettiklerini ifade
etmektedir. Sonuc¢ olarak halk egitimi merkezlerinde gbérev yapan
ogretmenlerin egitimlerinin 6rglin egitimdeki cocuk ve genclerin
egitimine yo6nelik oldugu, egitimci ihtiyacinin ise buyuk cogunlukla
Ucretli usta ogreticiler yoluyla karsilandigi sdylenebilir. Ayrica
ogretmenlerin gerek hizmet 6ncesinde gerek goéreve basladiklarinda
mesleki gelisimlerini destekleyecek sistemli bir yap:r ve isleyis

bulunmamaktadir.

Halk Egitimi Merkezi Calisanlarinin Yetiskin Egitimi Formasyonu

Eksikliginin Halk Egitimi Merkezi Faaliyetlerine Yansimalari

Bu bélimde, halk egitimi merkezi calisanlarinin yetiskin egitimi
formasyonu eksikliginin halk egitimi merkezinin faaliyetlerine
yansimalarina ait bulgular, ‘6grenenlerin egitimsel ihtiyaclarini
saptama’ ve ‘kurs programlarinin planlanmasi, uygulanmasi: ve

degerlendirilmesi’ alt basliklar1 altinda ele alinacaktir.
Ogrenenlerin Egitimsel Ihtiyaclarinin Saptanmasi

Bilindigi Utizere, egitimsel ihtiyac analizi, basarili bir yetiskin egitimi
uygulamasinin temelidir. Zira yetiskin egitiminde, kurslarn
katilimcilarin ihtiya¢ ve Onceliklerine gbére planlanmasi ve
uyarlanmasi, katiimin ve devamin saglanmasinin 6én kosuludur.
Nitekim 6grenenlerin gercek egitim ihtiyaclarini esas almayan yetiskin
egitimi  programlarinda  siklikla devamsizlik ve terk gibi

olumsuzluklarin yasandigi bilinmektedir. Bu nedenle bir yetiskin
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egitimi kurumu olarak halk egitimi merkezinin icinde yer aldig1 cevrede
kurslarin yapilandirilmasi icin toplanti, gérisme, anket, gézlem, alan
taramas1 gibi yontemlerle kapsamli ve sistematik bir egitim ihtiyaci

belirleme calismasinin yapilmasi elzemdir.

Ancak AHEM’de yurttilen bu arastirmada kurslarin yapilandirilmasi
strecinde ihtiya¢c saptama tekniklerinden sadece alan taramasi
uygulamasindan yararlanildigi gértilmustir. Belirtmek gerekir ki,
alan taramasi uygulamalarinda da ciddi aksakliklarin yasandigi
siklikla ifade edilmistir. Bu aksakliklarin temelinde, yoénetici ve
0gretmenler tarafindan, bu konunun 6neminin yeterince
anlasilamamis olmasi vardir. Nitekim AHEM calisanlariyla yapilan
gorismelerde, ihtiyac saptamaya ydnelik stireclerin adeta bir ‘angarya’
veya ‘gereksiz bir is’ olarak algilandigina iliskin séylemler 6ne ¢cikmistir.
Ogretmenler alan taramasini genellikle zaman alict’ ve ‘maliyetli’ bir
faaliyet olarak algilamaktadir. Calisanlardaki ihtiyac saptamaya
yonelik bu alginin, yetiskin egitiminin 6rglin egitimden ayrilan
ozellikleri konusunda farkindaligin diistik olmasi ve ihtiya¢c saptama
konusunun yetiskin egitimindeki merkezi roliniin bilinmemesinden

kaynaklandig:1 diistinulebilir.

Gortismelerde, ihtiyac saptama calismalarinin genellikle sinirli, yanls

veya eksik yapildigina iliskin anlatilar dikkat cekmektedir:

Alan taramast yapwyyoruz da sadece muhtart gériiyoruz, kursiyeri

gérmiiyoruz (2. Katiimci-Kadrolu Ogretmen).

Her sene ddénem basinda dégretmenler alan taramast yapar,
6gretmene belli bir mahalle verilir, okulun faaliyetlerine iliskin
kahveye girer cikarsin, muhtarliga gidersin, bizim dgretmenlerin
cogu kadin oldugu icin belli bélgelere gider, isin kolayina kagcar

ve kiiltiir merkezine gider (4.Katiimci- Kadrolu Ogretmen)).
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Kurs icin égrenci bulmak icin cok cabaladik, alan taramasina da
citktik. Bu da hem cok zamanumi aliyor hem de ¢ok maliyetli

oluyor (5.Katiimci- Gérevlendirme Ogretmen).

Goruldugti tUzere alan taramasi uygulamas: cogunlukla yerel
toplumun gercek egitim ihtiyacini sapmaktan ziyade, proseduirel bir
sUrecin yerine getirilmesinden Oteye gecememektir. Dahasi1 halk
egitimi merkezinde bu surec isletilirken goézlem ve goértismelerde,
egitimsel ihtiya¢c belirleme tekniklerinin bilin¢li bir sekilde
uygulanmasindan ziyade genellikle 6gretmenin deneyimine bagh
olarak sistematik olmayan bir bicimde yapildigini ortaya koymaktadair.
Bu durum da kurslarin, yerel toplumun ihtiyaclarina goére degil;
HEM’in mevcut imkanlarina ve 6gretmenlerinin brans dagilimina goére
planlanmasina yol acmaktadir. Hal béyle olunca ‘kursiyere kurs
acmak’ degil ‘%kursa kursiyer bulmak’ gibi bir isleyis ortaya

cikmaktadir:

Gergekci olmak gerekirse elimizdeki imkdanlara, égretmenlere ve

atélyelere gére kurs aciyoruz (2.Katiimcer- Kadrolu Ogretmen)).

En temel sorunumuz alan taramast yapmamiza ragmen kursiyer
bulamamak, bransimdan dolayt her sene basinda bu sorunu

yasanz (7.Katiimci- Gérevlendirme Ogretmen,).

Kursiyerleri ben buluyorum, bazen kursiyer talebi de oluyor, bir
stirti insanla konusup kursa ikna etmeye calistyorum. Kursa
gelecegini séyleyen ama gelemeyen kursiyerler de oluyor (9.

Katilimer - Usta Ogretici).

Gorulduga tzere yerel toplumun egitimsel ihtiyaclarini esas almayan
bu uygulamalar, kurumu ve o6gretmenleri adeta ‘kursiyer avina’
itmektedir. Bagka bir ifadeyle HEM’ler bulundugu bélgedeki toplumun
egitimsel ihtiyaclarini karsilamakla ydktmlti kurumlar olmalarina
ragmen, toplumun ihtiyaclar1 yerine, genellikle HEM’lerin ihtiyaclar: ve

imkanlar1 bu stireci sekillendirmektedir. Iste bu nedenle ‘kursiyer avi’
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gibi uygulamalar ortaya cikmakta ve bu da hem kurumun hem de

ogretmenlerin degersizlesmesine ve islevsizlesmesine yol acmaktadir.

Egitim acisindan arz-talep dengesinin tersine cevrildigi bu durum,
halk egitimi merkezi disinda acilan kurslarda kendini daha yogun
hissettirmektedir. Halk egitimi merkezi disinda acilan kurslarin buyutk
cogunlugunu sivil topum kuruluslari, kamu ve 6zel sektér kurumlari,
ilkdgretim ve ortadgretim okullari, Universiteler, hastaneler ve
belediyelerle is birligi halinde acilan kurslar olusturmaktadir. Ozellikle
belediyelerin kadin lokalleri ve genclik merkezlerinde acilan bu
kurslarda, yine yerel toplumun 6grenme ihtiyaclarindan ziyade
belediyenin kendi ideolojik tabanini yayginlastirma ve bu tabanda yer

alan 6greticilere istihdam yaratma cabasinin 6ne c¢iktig1 séylenebilir.

Nitekim AHEM calisanlariyla yapilan goértismelerde bu kurslarin
planlanmas: surecinde alan taramasi uygulamasini belediyenin
Ustlendigi, bu surecte Ogretmenlerin etkin bir rol al(a)madiklari,
saglikli veri akisi ve esgidimlin saglanamamasindan kaynakli

aksakliklar yasandigi vurgulanmistir:

Aslinda alan taramast muhtarlik ve belediyenin kiiltiir
merkezleri tlizerinden yapitlyor. Biz pek kursiyeri gérmiiyoruz.
Béyle olunca saglikli bir iletisim kuramiyor ve bir planlama

yapamiyoruz (5.Katiimct- Gérevlendirme Ogretmen).

Alan taramalarninda kurs listelerini belediye yaywinlyor,
6grenciye soran yok hangi kursu istiyorsun diye. Sonrasinda

cogu kursiyer birakwyor (3.Katiimci- Kadrolu Ogretmen).

Alan taramast olduk¢a &énemli bir uygulama ama dogru
yapilirsa. Biz alan taramast yapmiyoruz belediye yapiyor bu isi.
O da kendi kadrosuna gére hareket ediyor diye dtistintiyorum.
Yani bizim haberimiz bile olmuyor (4. Katilimci- Kadrolu

Ogretmen).
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Bizim bu bélgede belediye cok gticlii. Belediyenin kadwn ktiltir
merkezleri, lokalleri ve genclik merkezleri var. Bizim kurslarin
biiytik cogunlugu belediyenin bu merkezlerinde yapiliyor.
Dolayisiyla kurslar da belediyenin fiziksel imkanlarina gére
sekilleniyor. Aslinda dgretmen ve parasini biz veriyoruz belediye
bize yer veriyor diyebiliriz. Bu kadar ¢ok kurs olunca denetim
yapmak da cok zor. Belediye A kursu agmis B kursu veriyor (1.

Katilimct- Yonetici).

Gorulduga tzere ihtiyac saptama surecindeki aksakliklar, 6gretim
stirecine dogrudan olumsuz etkide bulunmaktadir. Yani gerek yerel
yonetimlerce gerekse HEM yetkililerince yapilan ihtiya¢ saptama
calismalari, saglhkli bir bicimde yuratilmemektedir. Boylece
ogretmenler, kurs katilimcilarinin temel o6grenme ihtiyaclar1 ve
demografileri konusunda yeterince bilgi sahibi olamamaktadirlar. Bu
durum; kurslarin icerik, ortam ve materyallerini kursiyerlerin
ihtiyaclarina gére uyarlanmasi konusunda o6gretmenlerin cesitli

guclukler yasamasina yol agcmaktadair.

Ogrenenlerin temel 6zellikleri konusunda bilgilenemeyen 6gretmenler
bu guclukleri agsmak icin adeta bir ‘telafi stratejisiyle’ ilk derslerinde
ogrenenlerin hazir bulunusluk seviyelerini ve demografik 6zelliklerini
tanimaya, hedef @ grubun katilim amaclarini anlamaya
calismaktadirlar. Fakat diger asamalar gibi bu strec¢ de cogunlukla
sistematik olmaktan yoksundur. Oyle ki 6gretmenlerin bu stireci

deneme-yanilma yoluyla strdtirmeye calistiklar: siklikla gézlenmistir:

Ben tecrtibeli bir dgretmenim. Kursiyeri gézlemlerim;
konusmasindan, davramisindan ve bakisindan ne istedigini
bilirim, seviyesini anlarim  (7.Katiimci- Gorevlendirme

Ogretmen).

Alanda kendi tecriibelerimize gdre bir yoéntem gelistirdik,

yetiskinlerle calistikca onlart tarmudik, ihtiyaclarnint 6égrendik.
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Ogrencinin  ihtiyacina cevap vermezsen durmaz kacar

(3.Katiimci- Kadrolu Ogretmen)).

Yetiskinleri burada tanidim, ihtiyaclarint sorarak, zamanla
deneme yanima yoluyla dgrendim desem daha dogru olur

(2.Katiimct- Kadrolu Ogretmen)).

Ote yandan o&gretmenler o6grenme slrecinde meydana gelen
degisiklikler ve artan ihtiyaclar karsisinda ne yapacaklari konusunda
glicliikler yasadiklarimi ifade etmislerdir. Ornegin 9. Katilimci’nin

anlatis1 bu konuda yasanan gicliigii acikca ifade etmektedir:

Yetiskinleri burada tamidim, yaslarn ilerledikce 6grenme
yavaslyor, fiziki sikintilart var, ge¢ dgreniyorlar, 55 yasinda
degil de 35 yasinda olsa daha iyi olurdu. Yaslar, dégrenme
hizlart ve ihtiyaglart farkli olunca ben de ne yapacagunt bazen

sasiriyorum (9.Katiimci- Usta Ogretici).

Anlasilacagi tizere 6gretmenlerin bu konudaki bilgileri ve kullandiklari
yontemler, karsilastiklar1 guclukleri asmalarinda cogunlukla etkili
olamamakta, Ogrenenlerin degisen ve artan egitimsel ihtiyaclarini

belirlemede yetersiz kalmaktadir.

Tum bu ifadelerden de anlasilacagi tizere, ihtiya¢ saptama konusunda
yanlis ve eksik bir planlama tzerinden yola cikilarak olusturulan
egitimsel kurgular, egitimin tim sUreclerini zincirleme olarak olumsuz
etkilemektedir. Ayrica, hedef kitlesi yetiskinler olan kurslarda goérev
alan Ogretmenlerin yetiskinlerin 6grenme 6zelliklerine iliskin bilgi
eksikligi bu konuda var olan sorunlar1 daha da pekistirmektedir.
Dolayisiyla kapsamli, bilimsel ve sistematik olmasi gereken egitimsel
ihtiyac belirleme surecleri dogru isletilmediginde o6gretimin ilk
basamagini ve temelini olusturan planlama ayagi, tipk: ¢ bir gémlegin
ilk digmesini yanls iliklemek’ gibi yeni yanlishiklar silsilesine yol

acmaktadir.
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Kurs Programlarinin Planlanmasi, Uygulanmasi ve

Degerlendirilmesi

Ogretim Programu: Yetiskin egitimi alan yazininda yetiskinlerin
6grenmeye yoneliminin yasam merkezli oldugu siklikla ifade edilir. Bu
nedenle Uysal da (2009), yetiskinlerin egitim ihtiyaclarinin bireysel,
orgutsel, toplumsal hangi diizeyde tanimlanirsa tanimlansin, egitim
programlarinin gercek egitim ihtiyaclarina dayali olarak olusturulmasi
gerektigine isaret etmektedir. Ancak bu arastirmada, egitim
programlarini anilan etkenlere gbére wuyarlamanin c¢ogunlukla
gerceklesmedigi goérulmustir. Tim HEM’ lerde oldugu gibi, AHEM’de
de oOgretmenler elindeki standart programlari kullanmaktadair.
Ogretmenlerin genellikle standart programlara baglh kalmasi,
kursiyerlerin devam, katilim ve basarisini dogrudan etkilemektedir.
Nitekim Ogretmenler programlarin icerigini ve suresini kursiyerlerin
ihtiyaclarina gére uyarlama konusunda cesitli gticlikler yasadiklarini
belirtmislerdir. Ayrica program acisindan alanlarina iliskin icerik

yoksunluguna dikkat cekmislerdir:

Programa uygun hareket etmeye ¢calisyyorum, ama bransima ¢ok

uygun icerikler yok (3.Katiimci- Kadrolu Ogretmen).

Programa uzun stiredir bakmiyorum, énceki haliyle duruyorsa
cok eksik ve hata vardi. Buna iliskin hem 6grencilere hem de
meslegime uymuyor diye rapor vermistim ama sonrastn takip

etmedim (4.Katiimci- Kadrolu Ogretmen)).

Program teorik ve uygulamali olarak ikiye ayridmis 936 saat,
programlarda gtincelleme sart, icerige verilen stire yetmiyor,
stireler diizensiz, bilgiler eski, gtincelleme sart, bilgi eksikligi var

(2.Katiimci- Kadrolu Ogretmen)).

Dahasi1 gorismelerde O6gretmenlerin tamami program igeriginin

kursiyerlerin 6grenme diizeyine uygun olmadigini ifade etmislerdir:
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Programdaki konu basliklarina gbére hangi gitin hangi dersi
isleyeceginizi sistem kendi belirliyor. Maalesef icerikler

égrenciler cok uygun degil (3. Katiimcr- Kadrolu Ogretmen)).

Programlart mecbur kullaniyoruz. Programlart genellikle sinifin
seviyesine gdre uygulamak zor (7.Katdimcit- Gorevlendirme

Ogretmen).

Ogretmenler programlar kursiyerlerin 6grenme ihtiyacina gére
uyarlama konusunda da eksik ve sinirh bilgiye sahiptirler. Bu nedenle
ogretmenler genellikle programlari uygulamis gibi gostererek kendi

egitim 6gretim anlayisini sirdlirmeye devam etmektedirler:

Halk egitiminde farkli 6grencileri aynt anda orda tutmak ¢cok zor.

(7.Katilimct- Gérevlendirme Ogretmen)).

Program olmasa da yaparim aslinda.Program &6grencilerime
uymadiginda ben de yapmus gibi gésteriyorum (3.Katilimct-
Kadrolu Ogretmen).

Yetenekli 6grenciler var 3 yil gelmis, tiim modtilleri almis tekrar
almak istemiyor, ben de aynit dgrenciyle calismak istiyorum,
6grenci ustalasmis, biz de kandumacaya gidiyoruz baska bir
kurs acworuz yine bildigimiz isi yapwyoruz (5.Katilimct-

Goérevlendirme Ogretmen).

Goruldtigih Uuzere yetiskinlerin, birbirinden farkli yas ve egitim
duzeyleri, deneyimleri, yasantilari, bireysel farkhliklar, goénullt
katilimcilar olmalari, benlik algilari, ilgi ve ihtiyaclar1 gibi nedenler
yetiskinlere yo6nelik programlarin bu 6zelliklere uygun olarak

hazirlanmasini, uygulanmasini ve uyarlanmasini gerekli kilmaktadair.

Ogretim Yéntemi: Kurs programlarinin uygulanmasi stiirecini
etkileyen temel unsurlardan biri de, egitimler sirasinda kullanilacak
ogretim yontemidir. Bu anlamda O6gretim yoénteminin seciminde

o6grenenin 6zelliklerine uygunluk en 6nemli ilkelerden biridir. Bilindigi
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lUzere yetiskinlerin 6grenmeye iligskin 6zelliklerinin egitim surecine
yansitilmasi, 6greneni merkeze alan katilimci 6gretim ydntem ve
tekniklerinin kullanilmasi, 6grenme ciktilarinda etkili sonuclar ortaya
koymaktadir. Ilgili alan yazinda (Knowles,1970; Cross 1978; Rogers,
1983; Imel, 2004) ogretimde aktif 6gretim tekniklerinin
kullanilmasinin kursiyerleri 6grenim surecinde katilimci ve kendi
gelisimlerinden sorumlu kildigina, ayrica egitim alaninda giiven, is
birligi ve farkli bakis acilarina saygi ortaminin olusmasina katkida

bulunduguna 6nemle vurgu yapilmaktadir.

Arastirmadaki  6gretmenlerin tamami  yetiskinlerin = 6grenme
ozelliklerini bilmenin 6gretim yéntem ve teknikleri bakimindan énemli
oldugunu  Dbelirterek verdikleri egitimlerde o6grenenlerin aktif
katilimlarini saglamaya calistiklarini ifade etmislerdir. Bu ifadeler

yetiskin egitiminin teorik cercevesi ile de uyumludur:

Kursiyer dersin nasil islenecegini bilmek istiyor, aktif katiim
istiyor. Miimktin oldugu kadar buna dikkat ediyoruz ama bazen
sorunlar da yaswyyoruz. Soru - cevap, anlatim gésteri gibi
yontemlerle dersimi yapmaya c¢alistyorum  (7.Katilimct-

Goérevlendirme Ogretmen,).

Yetiskinlerin beklentileri farkli aktif olmak istiyorlar. Kendileri de
egitime katilinca daha verimli sonucglar alyoruz (3.Katilimct-

Kadrolu Ogretmen) .

Kursiyer kendisi pasif oldugunda bocaliyor ve egitimden
tamamen kopuyor. Yapuan isin dnemsiz oldugunu diistintiyor.
Eger mecbursa gelmeye devam ediyor ama degilse gelmiyor.
Bazen zorluklar yasadigimiz zamanlar da oluyor. Ben genelde
etkilesimli bir ders yapmaya calistyorum. (4.Katilimct-

Gérevlendirme Ogretmen).

Egitim stirecinde yetiskinleri pasif biraktiginizda sézel anlatim

yoluyla ya da sunum yoluyla egitim verdiginiz zaman hicbir
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anlami olmuyor. Ama paylasimli egitim verdiginiz zaman egitim

daha keyifli oluyor (2.Katiimci- Kadrolu Ogretmen).

Gorulduga tUzere oOgretmenlerin yetigkinlerin 6grenmeye iliskin
ozellikleri konusundaki farkindaliklar: ytiksektir. Ancak bu konudaki
farkindaligin deneme-yanilma yoluyla gelistigi ve bu anlamda da
genellikle sistematik olmadigi sdylenebilir. Kisacasi O6gretmenler
yetiskin egitimine 6zgl yontemleri uygulama konusunda istekli olsalar

bile eksik ve sinirh bilgiye sahiptirler.

Fiziksel Ortam ve Ogretim Materyalleri: Ogretim yontemlerinin
etkililigini belirleyen diger 6nemli bir unsur, 6grenme ortamlarinin
fiziksel kosullariyla ilgilidir. Kurslar cogunlukla yetiskin 6grenenler
icin elverissiz fiziksel kosullarda sUrdurtlmektedir. Arastirmadaki
ogretmenler egitimler sirasinda fiziksel kosullardan dolayi 6gretim
yontemlerini uygulama konusunda gucliukler yasadiklarini ifade

etmislerdir:

Ogrenme ortamlart yetiskin égrenciler icin uygun degil, aslinda
kurumun c¢bézebilecegi bir sey, bircok dgretim teknigi
kullanwyoruz, ancak bilgisayar ve projeksiyonlarimiz calismiyor
bazen. Bu nedenle dikkat etsem de genelde ben anlatiyyorum

(2.Katiimci- Kadrolu Ogretmen)).

Swift U diizeninde kullaniyorum, swifimizin fiziksel kosullar
uygun olmadiginda bunu yapamiyorum. Yapamayinca normal
stuf diizeninde anlatim yolunu seciyorum (3.Katilimcit- Kadrolu

Ogretmen).

Swiuflartmiz paylasiml egitime de uygun olmadigt zaman diiz

anlatim yolunu seciyoruz (8.Katilimci- Usta Ogretici).

Katilimci 6gretim yontemlerini uygulamada 6gretim materyallerinin de
énemli bir roli vardir. Ogretim materyallerinin 6grenmeyi

kolaylastirma, Ogrenmenin kaliciligini strdirme, aktif katilimi
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saglama ve egitim etkinliklerini destekleme gibi 6nemli islevleri
bulunmaktadir. Ogretim materyallerinin bu islevlerinin yaninda
6grenenin konuya dikkatini ¢cekmede ve gudulemede etkin bir arac
oldugu bilinen bir gercektir. Bu baglamda yetiskinlere yénelik 6gretim
materyallerini secmenin 6n kosulu yetiskinlerin 6grenme 6zelliklerini
ve ihtiyaclarini bilmektir. Bunun yani sira yetiskin egitimi alan
yazininda 6gretim materyallerinin; yetiskinin gercek yasamindan ve
yakin cevresinden secilmesi ve de yetiskin 6grenenin ihtiyaclari, egitsel
deneyimleri, bilissel, fiziksel, sosyal dlizeyine, 6gretilen konuya uygun
olmasi (Cartefella, 2002; Bilir, 2013 ) gerektigine isaret edilir. Ogretim
slUirecinde materyal kullaniminin yukarida belirtilen énemli iglevlerine
ragmen Ogretmenlerle yapilan goézlem ve goérlismelerde materyal
kullanimina 6zen gOsterilmedigi ya da hi¢c kullanilmadig, sadece
o6gretim programlarindan ve hazir materyallerden yararlandigy,
materyal secme ve hazirlama konusunda herhangi bir andragojik
yéntem kullanmadigi gérilmustir. Ogretmenler genellikle materyal
kullanmadan o6gretim yapmaktadirlar. Bunun nedenini ise fiziksel
olanaklar, zaman kisitliligi ve hazir materyallere ulasamama olarak

ifade etmislerdir:

Yetiskinlere uygun hazir materyaller bulmak c¢ok zor.
Atolyelerimiz yeterli degil, bilgisayarlar bozuk, sinfta yer yok,
arag¢ gere¢ yok, kendi imkanlarimizla ¢é6zmeye calisiyyoruz. Ben
materyalleri kendim hazirlamaya calistyorum (3.Katilimct-

Kadrolu Ogretmen).

Benim dersimin icerigine gére materyal bulmak zor, materyal
hazirlamakta zorlaniyorum. Bazen materyal hazirlamaya

zamamm bile olmuyor (8.Katiimci- Usta Ogretici).

Ayrica goérismelerde halk egitimi merkezinin fiziksel imkanlarinin
yetersiz olmasi, uygun arac¢ ve gereclerin bulunmamasi gibi sorunlar

siklikla vurgulanmistir:
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Makine ve materyal olmadigt icin 6grenci zevk almuyor,
makinenin ayagt yoktu. Bezle bagladim ayak yaptim

(5.Katiimct- Gérevlendirme Ogretmen).

Atolyelerimiz yeterli degil, kesim yapacak masamiz bile yok,
masa olsa koyacak yer yok, kendi imkanlarimizla kesim

makinast yaptik. (6. Katiimci- Gérevlendirme Ogretmen).

Tdm bu ifadelerden de anlasilacagi gibi 6gretmenler materyallerin
secimi, hazirlanmas1  ve kullanimi konusunda  zorluklar
yasamaktadirlar. Aslhinda bu sorunlarin temelinde genellikle
o0gretmenlerin materyal hazirlama, secme ve kullanma konusundaki

bilgi eksikligi yer almaktadir.

Iletisim: Arastirmadaki 6gretmenlerin tamami, 6zellikle halk egitimi
merkezi yoOneticilerinin yetiskin egitimi konusunda yeterliliklerinin

hayati 6nemde oldugunu ifade etmislerdir:

Bazi idareciler kursiyerlere stirekli dgrenci gibi davranwyorlar. Biz
her yeni idarecide bu sorunu yaswyoruz, bu stirecte idareci isi
6grenene kadar hem bizler hem de kursiyerler ¢ok sancuar

cekiyor (4.Katiimci- Kadrolu Ogretmen).

Kurum idarilerine cok is diistiyor. Idari kadro kesinlikle halk
egitimini bilmeli. Bizim burada idarecilerin 6gretmenlerle ve
kursiyerlerle iliskisi hep sorunlu ¢ikwyor. Stratejik planimizda da

bunu yazdik (5.Katiimci- Gérevlendirme Ogretmen).

Idareci yapuyt bilmiyorsa yaygin egitimi tanimiwyorsa ciddi sorun,
her 6gretmene her kursiyere ayrt bir duyarlilik gerekir, mtidiir
bunu anlayamazsa olmaz, kimse durmaz (3.Katilimcit- Kadrolu

Ogretmen).

Buraya gelen idarecinin ¢ok énemi var. Gergcekten yetiskinleri

cok iyi tarumast gerekiyor. Kursiyerlere dogru iletisim kurmast
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da sart. Aksi takdirde kursiyer kacwyor (2.Katiimci- Kadrolu

Ogretmen).

Ayrica 6gretmenler, bazi1 yoneticilerin kursiyerlere “ilkokul égrencisi”
gibi davranmas1 ve otoriter bazi tutumlarinin katiimcilarin kurslari

terk etmesi gibi olumsuz sonuclara neden oldugunu ifade etmislerdir.

Ote yandan égretmenler arasinda yetiskinlerle nasil iletisim kurulmasi

gerektigi konusunda yuksek bir farkindalik bulunmaktadir:

Giris cukis saatleri, kurallar, kim hangi saatte gelir gider onlart
ayarlaman lazim. Ogrenciyle mesafeni de ayarlaman gerekir.
Burada kursiyerle laf dalasina giren ¢ok arkadasimiz oldu. Bir
6grenci ¢cikar seni sikayet eder, kursu birakir gider, o nedenle

mesafeyi koruman lazim (1.Katilimct- Yonetici).

Bizim dgrencilerimiz yetiskin, anne, baba, dede onlara cocuklar
gibi davranamazsin. Iletisim kurarken dikkatli olman gerekir.
Tecrtibeli dgretmenlerde bu sorunlar yasanmaz ancak usta
Ogreticilerde bu sorunlara zaman zaman tanik oluyoruz

(3.Katilimci- Kadrolu Ogretmen).

Bazi égretmen arkadaslar var, ge¢c gelen dgrenciye ooo.. saat
kag, niye geldin, burast lokal mi diyor séyliiyor o égrenci bir daha

gelir mi? (2.Katiimct- Kadrolu Ogretmen)).

Egitimcinin tavri cok 6nemli, 6grenciyle birlikte kek, bérek, pasta
yemeyiz, yiyen usta dogreticiler var, o giine ddéner, dgrenci elini
omuzuna atmaya baslar. Ogrenciyle bu mesafeleri ayarlamak

lazim (9.Katiimci- Usta Ogretici).

Tam molada gelen dgrenci de oluyor, benden erken cikan égrenci
de oluyor, ama durumdan anlaman lazim, dogru ifade edersen

alinmazlar. (4.Katiimci- Kadrolu Ogretmen).
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Tum ifadelerden de anlasilacagi gibi bazi 6gretmenlerin kursiyerlere
yonelik tutum ve davranis bicimlerinin terk ve catisma gibi olumsuz
sonugclar dogurdugu gortilmektedir. Ote yandan tim 6gretmenler, halk
egitimi yoneticilerinin kursiyerlere yo6nelik tutum ve davranislarinin
ogrenme atmosferine olumsuz etkilerinin oldugunu belirtmislerdir.
Sonuc¢ olarak yoénetici ve 6gretmenlerin davranis ve tutumlan
ogrenenlerle kurduklarn iletisimi etkiliyorsa bu durumun egitimin tim

sureclerini de etkileyebilecegi g6z 6ntinde bulundurulmalidir.

Degerlendirme: Orglin egitimde oldugu gibi yetiskin egitiminde de
degerlendirme, egitim suUrecinin O6nemli bir asamasidir. Yetiskin
egitiminde O6grenenlerin degerlendirme surecine etkin katilimai,
uygulanan egitimin degerlendirilmesinde ve programin amacina ulasip
ulasmadiginin  belirlenmesinde  etkili  ydntemlerden  biridir.
Degerlendirme sonuclari, daha fazla gelismeyi tesvik etmek ve
yonlendirmek icin bir egitim programinin basinda, uygulama sirasinda
ve sonrasinda yapilabilir. Bu sayede yapilanlar: gérerek, yetiskinlerin
ihtiya¢c ve hedeflerine ulasmalarina yardimci olmak icin uygulayiciya
ve 6grenenlerin kendisine bir fikir verir. Buradan elde edilen sonuclar
yoluyla wuygulamadaki eksiklikler ve karsilanmayan ihtiyaclar
saptanabilir. Ancak HEM’de yetiskin egitimi ilkelerine uygun
degerlendirme calismalarinin esas alindigi séylenemez. Ogretmenler
verdikleri egitimleri degerlendirirken siklikla, 6rgiin egitim surecinde
kullandiklar: bicimiyle serbest gézlem ve sinav gibi standart teknikler
kullandiklari, andragojik yaklasima uygun teknikler kullanmadiklari,
genellikle sistematik bir degerlendirme yapmadiklar1 gérdlmustur.
Bunun en basta gelen nedeni programlarda bdéyle bir degerlendirmenin
ongoérulmemis  olmasidir. Dolayisiyla  degerlendirme  sureci

ogretmenlerin ifadesiyle cogunlukla “formalite olarak” islemektedir:

Degerlendirmeyi her modiiliin sonunda yapwyoruz, sinav biraz

formalite kalwor (6. Katiimci- Gérevlendirme Ogretmen)).
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Mutlaka bir sinav yapilmast gerekiyor, uygulama notu da
verilebiliyor. Aslinda hi¢c sinava da gerek yok bence d&zellikle
sinav antipatik bir durum olusturuyor, yetiskinlerde strese ve
korkuya neden oluyor. Bu ytizden ben sinavlarum: formaliteden

yapworum (7.Katiimcir- Gérevlendirme Ogretmen).

Stnav yapmak zorundayim sertifika vermek icin (10.Katilimct-

Usta Ogretici).

Biz de sinav biraz formalite oluyor, ben égrenciyi gézlemler, izler
ona gore karar veririm, dzellikle sonuca yani trtine bakarim

(4.Katiimci- Kadrolu Ogretmen)).

Evrak isi beni ¢ok yoruyor, kisilerin sinav raporu devam kaydu,
kurs dosyast swinav kagitlart, hobi amaglh bir kurs igin

formaliteden bir sinava ne gerek var (10.Katilimci- Usta Ogretici).

Islevsiz ve gereksiz bir stirece déniisen béyle bir degerlendirme stireci
yerine O6grenenin de kendisini degerlendirebilme olanagi buldugu,
farkli ve modern 6l¢gme tekniklerinin kullanildigi baska bir ifadeyle
ogrenenin de degerlendirme surecine etkin katiliminin saglandig: bir
yaklasim, O6gretim surecini degerlendirme acisindan daha uygun bir

model olacaktir.

Sonuc olarak programin amaci, icerigi, kullanilan 6gretim yéntem ve
teknikleri, 6grenenlerle kurulmasi1 gereken iletisim ve degerlendirme
sUreclerinin tamami birbirleriyle baglantili unsurlardir. Yetiskin
egitiminde 6gretimi planlama suireci egitim ihtiyaclarinin saptanmasi
ile baslar, uygulama ve degerlendirme stureci ile de sonuclanir. Halk
egitimi faaliyetlerinin amacina ulasmasi icin her seyden énce planlama
stirecinin dogru ve etkin yapilmasina baghdir. Ogretim stirecinde,
ogrenende kalici bir 6grenmenin gerceklesip gerceklesmedigi, 6gretim
programinin etkili olup olmadig: ise ancak uygun 6gretim yéntemleri
ile sistematik, farkli ve guvenilir 6lcme tekniklerinin kullanildig: bir

degerlendirmeyle miimkuin olabilir.
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Sonuc

Turkiye’de kamusal yasam boyu 6grenme faaliyetlerinin en yogun
sekilde strduruldigi kurumlar halk egitimi merkezleridir. Kéklti bir
tarihsel gecmise sahip olan halk egitimi merkezlerinin gerek tulke
capindaki yayginligi gerekse sagladigi ve sundugu yetiskin egitimi
faaliyetleri bakimindan guin gectikce Oneminin arttigi bilinen bir
gercektir. Halk egitimi merkezlerinin barindirdigi insan kaynagi
potansiyeli, bu merkezlerde acilan kurslar, 6rglin egitim eksiklerini
telafi etmesi ve toplumun surekli degisen egitim ihtiyaclarini
karsilamas1 nedeniyle yasam boyu 6grenmenin gelismesinde 6énemli
bir rol Ustlendigi sdylenebilir. Kamu hizmeti olarak strdurtlen ve
giderek genisleyen bir alan olan yetigkin egitiminin stirdirtuldigi halk
egitimi merkezlerinin Ustlendigi rol beraberinde bu merkezlerde gérev
yapan personelin niteligi, sorunlari, yetistirim surecleri ve formasyon
durumlan gibi temel tartismalar: da glindeme getirmektedir. Ozellikle
yetiskin egitimi alanindaki yetismis personel sorunu alanin temel
tartismalarindan birini olusturmaktadir. Bu baglamda yapilan bu
calisma, bir yetiskin egitimi kurumu olan halk egitimi merkezlerinde
gorev yapan yetiskin egitimcilerin yetistirim ve yetiskin egitimi
formasyonu eksikligi sorununun, yetiskin egitimi uygulamalarina
yansimasi, hangi sorunlara yol actigt ve bu sorunlarin nasil

deneyimlendigine dikkat cekmektedir.

Turkiye’de halk egitim merkezlerinde farkli egitim seviyeleri ve
mezuniyet alanlarina sahip yetiskin egitimciler goérev yapmaktadir.
Turkiye’de yetiskin egitimi kurumlarinda gérev yapan personelin %78
gibi buyuk bir cogunlugu kadrosuz usta 6greticilerden olusmaktadir.
Nitekim arastirmanin yurutuldigd halk egitimi merkezinde goérev
yapan usta o6greticilerin orani (%87) da bunu dogrulamaktadir. Bu
durum halk egitimi merkezlerinin egitimci ihtiyacinin kadrosuz usta
Ogreticiler yoluyla karsilandigina (Glines, 1988; Sert ve Uysal, 2020)

iliskin tespitlerle de értismektedir. Bu durumun yani sira halk egitimi
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merkezlerindeki yonetici kadronun genellikle sinif 6gretmenligi, kurs
o0gretmenlerinin ise meslek 6gretmenligi mezunlarindan olustugu ve
yetigkin egitimi formasyonuna sahip olmayan bir egitimci profilinin
halk egitimi merkezinde yetiskin egitimcisi olarak goérev yaptigi

gorulmektedir.

Diger taraftan, halk egitimi merkezinde gbérev yapan yonetici ve
ogretmenlerin gerek mezuniyet Oncesi gerek mezuniyet sonrasi
yetigskin egitiminin 6zellikleriyle ilgili formasyona sahip olmadan
istihdam edilmesi, alanda var olan sorunlari daha da belirgin duruma
getirmektedir. Arastirmada 6gretmenlerin, yetiskin egitimi ve 6gretim
yontemleri konusunda belirgin bir bicimde surekli mesleki gelisim
ihtiyac:1 icinde olduklar1 saptanmistir. Ayrica, alan gbézlemlerinde ve
goruismelerinde acgikca goérilen bu durumun yani sira, mevcut halk
egitimi sisteminde bu ihtiyaci gidermeye yonelik bir yapi ve isleyisin
bulunmadigi da gérilmustir. Bu durum, Turkiye’deki hakim anlayisin
halk egitimi merkezlerindeki insan kaynagi sorununu nasil kavradigi
hakkinda ipuclar1 sunmakta ve bu uygulamalarda, yetiskin egitimi

ilkelerinin nasil g6z ard: edildigi acikca goértlmektedir.

Bir yetiskin egitimi kurumu olan halk egitimi merkezlerinde gérev
yapan yetiskin egitimcilerin Uulkede basarili yetiskin egitiminin
saglanmasi1 konusunda 6nemli bir potansiyel tasidiklar1 séylenebilir.
Ancak halk egitiminin mevcut yapi ve isleyisinin bu potansiyeli
harekete gecirme acisindan ciddi engelleri barindirdigi bu arastirma ile
saptanmistir. Arastirmada yetiskin egitimcilerin, verdikleri egitimlerde
ihtiyac saptama, egitimleri planlama, farkli yontem ve materyal
kullanma, degerlendirme sureclerinde sistematik bir yéntem
izlemedikleri ve andragojik yontem kullanmadiklar: gértilmustir. Halk
egitimi merkezinde gbdrev yapan yetigkin egitimcilerin yetiskin egitimi
formasyonu eksiklikleri, 6rgiin egitimdeki anlayisla egitimi stirdiirme
cabalar1 ve algilar1 ile halk egitimi merkezinin yap: ve isleyisindeki

sorunlar bu arastirmanin en temel bulgularindadir. Bu durumun yol
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actigl sorunlar, yetiskin egitiminin etkililigini, niteligini ve gelisimini

dogrudan etkilemektedir.

Halk egitimi merkezlerinde gorev yapan yetiskin egitimcilerin yetiskin
egitimi formasyonuna sahip olmamalari sorunu yalnizca personelin
yetistirim stUreclerinden ve egitim eksikliginden kaynakli bir sorun
olarak degerlendirilemez, bu ayni zamanda halk egitimi merkezlerinin
etkililigini ve de yetiskin egitiminin kurumsallasma sureclerini de
olumsuz etkilemektedir. Bu acidan bakildiginda halk egitimi alaninda
goérev yapan insan kaynag ciddi bir sorun alani olmaya devam

edecektir.

Halk egitimi merkezleri, yuktmluliklerini toplumun farkli hedef
kitlelerine yonelik kurslarla yerine getirmektedirler. Bu kurslarin cogu
zaman Ogrenenlerin varsayilan egitim ihtiyaclar1 cercevesinde
yuarutuldigi ve sistematik bir nitelik tasimadigr gértlmustir. Oysaki
yetigskin egitiminde O6grenenlerin gercek egitimsel ihtiyaclarinin
belirlenmesi genel olarak egitime erisim, katillmin ve devamin
saglanmasini etkileyen énemli bir etmendir. Ihtiyac saptamanin egitim
streclerindeki belirleyici 6nemine karsin halk egitimi merkezi yonetici
ve Ogretmenlerinin, O6grenenlerin egitim ihtiyaclarin1 saptarken
ogrenme ihtiyacindan daha cok 6gretmen ve merkezin fiziki yapisina
gore hareket edildigi gorilmektedir. Baska bir ifadeyle sistemin ihtiyac
temelli olarak asagidan yukariya dogru degil yukaridan asagiya dogru
isledigi soylenebilir. Bu durum 6zellikle kursiyer taleplerini ve
kursiyerin ihtiyacina gore egitim faaliyetlerini yeniden yapilandirmayi
engellemektedir. Ayrica yapilan gozlem ve goérusmelerde kurs
programlarinin icerikleri ve stireleri konusundaki yasanan sorunlarin
da katilmin o6ntndeki engellerden biri oldugu goéralmustur.
Anlasilacagr tizere bu yaklasimin, bugiin gelinen surecte toplumun
farklilasan ve cesitlenen 6grenme/ egitim gereksinimlerini karsilama
ve egitim yoluyla toplumsal sorunlar1 ¢6ziime kavusturma olanagi

sundugunu sdylemek mimkuiin degildir.
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Bilindigi Uzere yetiskinler fiziksel ve psikolojik olarak cocuk ve
genclerden farkhidirlar. Yetiskinlerin yasam deneyimleri, sorunlari,
sorumluluklari, fiziksel ve psikolojik 6zellikleri 6grenmeyi etkileyen
faktorlerdir. Bu faktoérler 6grenmeyi bircok kisi icin zorlu hale
getirebilir. Bu baglamda etkili bir 6grenmenin olusmasi icin
yetigkinlerin 6grenme 6zelliklerinin bilinmesi, yetiskinlerin 6grenme
ozelliklerine uygun programlarin planlamasi, 6gretim yontemleri ve
materyallerinin  kullanilmas1 6grenme sUrecinde O6grenenlerin
yasantilarindan yararlanilmasi, iletisimi ve aktif katilimi tesvik edecek
0grenme ortamlarinin duzenlenmesi ©6nem arz etmektedir.
Arastirmada Ogretmenlerin egitim programlarini ve 6grenme
ortamlarini halk egitimi merkezinin kosullarina ve kursiyerlerin
ogrenme duzeylerine gore uyarlama konusunda sorunlar yasadiklari
gorilmustiur. Aslinda bu sorunlarin temelinde genellikle halk egitimi
merkezinin isleyisindeki sorunlar ve 6gretmenlerin yetiskin egitimi ilke

ve yontemleri konusundaki bilgi eksikligi yer almaktadir.

Ote yandan, yetiskin egitimi faaliyetlerinde dikkat edilmesi gereken bir
baska konu da egitim yO6nteminin secimidir. Yetiskin egitimciler
verdikleri egitim suresince izledikleri 6gretim yéntem ve tekniklerini
yetiskin 6grenenlerin 6zelliklerine ve andragojik yaklasimlara
dayandirmak durumundadirlar. Yetiskin egitimi faaliyetlerinin
basariya ulasmasi icin yetigkin 6grenenlerin daha iyi anlasilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle yetigkin egitimciler, ilgili alanda yeterli
bilgi sahibi olmali, davranis ve tutumlarnyla andragojik bir yaklasim
cercevesinde iletisimi ve aktif katilimi tesvik eden 6grenme ortamlar:
olusturmalidirlar. Ancak  arastirmada yetiskin  egitimcilerin
kullandiklar1 6gretim yontem ve tekniklerinin andragojik yaklasimdan
uzak oldugu genellikle bilgi aktarimina yoénelik bir anlayisla klasik

egitimi suirdirme cabasi icinde olduklar: gérulmustur.

Egitim suUrecinin en son basamag oOgrenenlerdeki davranis

degisikliklerini ve programin etkililigini belirlemek icin verilen
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egitimlerin degerlendirilmesidir. Degerlendirme yoluyla elde edilen
veriler, yetigkinlerin ihtiya¢ ve hedeflerine ulasmalarina yardimci olup
olmadiklar1 hakkinda sonuclar ortaya koymaktadir. Bu sonuclar
sayesinde, uygulama ve yontemdeki eksiklikler ile karsilanamayan
ihtiyaclar yeniden belirlenebilir. Arastirmada yetiskin egitimcilerin
verdikleri egitimleri degerlendirirken daha cok serbest gbézlem ve Girin
lUzerinden  degerlendirme yaptiklar1 ve  andragojik yodntem

kullanmadiklar: géralmustur.

Yetiskin egitimi 6rgiin egitimden farkli nitelikler gerektiren, kendine
6zgl yaklasim ve yontemleri olan ayri bir egitim bilimi alanmidir.
Yetiskin egitimi faaliyetlerinin basariya ulasmasi icin yetiskin egitimi
programlarinin ve uygulamalarinin 6rgin egitim yaklasim ve
yontemlerinin etkisinden kurtarilmasi saglanmalidir. Uygulamalarin
yetigskin egitimi yaklasimi ile sUrdurtilmesi bu programlardan
yararlananlarin ilgi ve motivasyonlarini artiracak, hizmetin niteligini

yukseltecektir.

Genel olarak halk egitimi merkezinde gérev yapan yetiskin
egitimcilerin yasadigi sorunlarin temelinde yetiskin egitimine iliskin
bilgi eksikliklerinin oldugu ve bu eksikligin giderilmesi yoniinde hem
mezuniyet 6ncesi hem de mezuniyet sonrasi surekli egitime ihtiyac
duyduklar1 goértulmektedir. Halk egitimi merkezi calisanlarinin
egitimlerinde sistematik bir bicimde yetiskinlerin 6grenmeye iliskin
ozellikleri ve yetiskin egitimi 6gretim yontem ve teknikleri hakkinda
nitelikli ve surekli bir egitim verilmesi yoluyla saglanmali, bu alanda
calismak isteyen mevcut Ogretmenler icin Universitelerle is birligi

halinde sertifika programlar: olusturulmalidir.

Yetiskin egitimi alaninda gérev yapan personelin yetistirim ve niteligi
sorunsali genel olarak degerlendirildiginde, yetiskin egitimcilerin
profilinin ve yeterliliginin yetiskin egitiminin gelisimi stireci i¢cin engel
olusturdugu goérulmektedir. Mevcut halk egitimi yap:1 ve isleyisi

icerisinde yetistirme, istihdam ve yeterlilikler agcisindan sistematik ve

Yetiskin Egitimi Dergisi/Cilt: 5/Say1: 9/Kasim 2022/Sayfa: 38-75
Journal of Adult Education/ Volume: 5/Issue: 9/ May 2022/ Pages: 38-75




- 69 -

Yetiskin Egitimcisi Olmayan Yetiskin Egitimi Kurumu

diizenlenmis bir sistemin olmamas: yetigskin egitimi alaninin
etkililiginde ileri stUrllen sorunlarin giderilmesini giclestirmektedir.
Bu gucliklerin temelinde egitimsel, politik, iktisadi ve sosyal

mekanizmalarin dogru isletilmemesinin etkisi oldugu gérilmektedir.
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